Regulamin sklepu internetowego designhere.pl

§1 Postanowienia ogdlne

1.1. Sklep internetowy designhere.pl jest prowadzony przez firme Design Here Sp. z o.0.,
z siedzibg w Krakowie, ul. Witosa 31/19, wpisanag do Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem 0000990024, NIP: 6793247223, REGON: 522971314.

1.2. Kontakt ze sklepem mozliwy jest pod adresem e-mail: biuro@designhere.pl oraz
numerem telefonu: 518 593 167.

1.3. Sklep prowadzi sprzedaz e-bookdéw oraz udostepnia linki afiliacyjne przekierowujgce do
strony amazon.pl, gdzie mozna zakupi¢ ksigzki drukowane.

82 Definicje
2.1. Sprzedawca - Design Here Sp. z o.0.

2.2. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna dokonujgca zakupu
w Sklepie.

2.3. Sklep — serwis internetowy dostepny pod adresem designhere.pl, za posrednictwem
ktérego Sprzedawca oferuje e-booki oraz linki afiliacyjne do amazon.pl.

2.4. E-book - cyfrowy plik w formacie PDF, EPUB, MOBI lub innym, dostepny do zakupu w
Sklepie.

2.5. Link afiliacyjny — odnosnik przekierowujacy do strony amazon.pl, umozliwiajgcy zakup
ksigzki drukowanej; Sprzedawca moze otrzymac prowizje za zakupy dokonane za
posrednictwem takiego linku.

83 Warunki korzystania ze Sklepu

3.1. Klient zobowigzany jest do korzystania ze Sklepu w sposéb zgodny z prawem oraz
niniejszym Regulaminem.

3.2. Zakup e-bookéw wymaga posiadania aktywnego adresu e-mail, za posrednictwem
ktérego Klient otrzyma link do pobrania zakupionego pliku.



3.3. Do odczytu zakupionych e-bookéw niezbedne jest posiadanie oprogramowania
umozliwiajgcego otwarcie plikéw w formacie PDF, EPUB lub MOBI.

§4 Sktadanie zamowien na e-booki
4.1. Zamoéwienia w Sklepie mozna sktadac¢ przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

4.2. Klient wybiera e-book, dodaje go do koszyka, a nastepnie przechodzi do realizacji
zamowienia, podajgc niezbedne dane oraz wybierajgc metode ptatnosci.

4.3. Po potwierdzeniu ptatnosci Klient otrzymuje na podany adres e-mail link do pobrania
zakupionego e-booka.

4.4. Link do pobrania jest aktywny przez 30 dni od momentu zakupu.

§5 Ptatnosci

5.1. Wszystkie ceny podane w Sklepie sg cenami brutto, wyrazonymi w polskich ztotych
(PLN).

5.2. Sklep oferuje nastepujgce metody ptatnosci:

Ptatnosc¢ online za posrednictwem systemu Przelewy?24.

86 Linki afiliacyjne do amazon.pl

6.1. Sklep udostepnia linki afiliacyjne przekierowujace do strony amazon.pl, gdzie Klient
moze zakupi¢ produkty drukowane.

6.2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za proces zakupowy oraz realizacje
zamoéwien dokonanych na amazon.pl.

6.3. Warunki uzytkowania i sprzedazy na Amazon sg dostepne pod adresem:

https://www.amazon.pl/gp/help/customer/display.html?nodeld=GLSBYFEOMGKKQXXM


https://www.amazon.pl/gp/help/customer/display.html?nodeId=GLSBYFE9MGKKQXXM

87 Reklamacije i odstapienie od umowy

7.1. Klient ma prawo do zgtoszenia reklamacji dotyczgcej wad pliku e-book. Reklamacje
nalezy przesytaé na adres: biuro@designhere.pl. Czas odpowiedzi na zgtoszenie to
maksymalnie 14 dni.

7.2. Ze wzgledu na charakter towaru (tresci cyfrowe), Klient nie ma prawa odstgpi¢ od
umowy po dokonaniu zakupu i pobraniu e-booka, zgodnie z art. 38 pkt 13 Ustawy o prawach
konsumenta.

88 Ochrona danych osobowych
8.1. Administratorem danych osobowych Klientéw jest Design Here Sp. z o.0.

8.2. Dane osobowe przetwarzane sg wytacznie w celu realizacji zaméwien, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

8.3. Szczegdty dotyczace przetwarzania danych znajdujg sie w Polityce Prywatnosci
dostepnej na stronie Sklepu.

89 Postanowienia koncowe
9.1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 30.12.2024 i obowigzuje do odwotania.

9.2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w przypadku zmiany
przepiséw prawa, wprowadzenia nowych funkcjonalnosci w Sklepie lub zmian w zakresie
oferowanych ustug.

9.3. Wszelkie zmiany regulaminu wchodzg w zycie w terminie wskazanym przez Sprzedawce,
nie krétszym niz 7 dni od momentu ich ogtoszenia na stronie internetowej Sklepu.

9.4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego, w szczegélnosci Kodeksu cywilnego oraz Ustawy o prawach konsumenta.

9.5. W przypadku sporéw wynikajacych z korzystania ze Sklepu Klient ma prawo skorzysta¢
z pozasagdowych metod rozstrzygania spordow, w tym mediacji lub arbitrazu, zgodnie z
obowiagzujgcymi przepisami.



